
Regulamin SzkoCy J�zykowej ENGLISHOWO
Niniejszy dokument zawiera kompleksowy zbiór zasad oraz warunków uczestnictwa w kursach 
j�zykowych organizowanych przez szkoC� ENGLISHOWO. Regulamin obejmuje kwestie 
organizacyjne, zasady odwoCywania zaj��, system pCatno[ci oraz pozostaCe postanowienia 
zwi�zane z kursami j�zykowymi. Zapoznanie si� z regulaminem jest niezb�dne dla wszystkich 
uczestników kursów w celu zapewnienia sprawnej wspóCpracy i najwy}szej jako[ci nauczania.

Postanowienia ogólne i organizacja zaj��

Postanowienia ogólne

Niniejszy regulamin stanowi podstaw� 
formaln� uczestnictwa w kursach 
j�zykowych oferowanych przez szkoC� 
ENGLISHOWO. Okre[la on prawa i obowi�zki 
kursantów oraz szkoCy, zapewniaj�c 
przejrzyste zasady wspóCpracy. SzkoCa 
ENGLISHOWO specjalizuje si� w 
prowadzeniu kursów j�zyka angielskiego, 
które s� dostosowywane do indywidualnych 
potrzeb uczestników.

Oferta kursów obejmuje szerok� gam� 
specjalistycznych programów nauczania, 
w[ród których wyró}niaj� si�: Business 
English dla profesjonalistów z sektora 
biznesowego, Legal English dedykowany 
osobom zwi�zanym z bran}� prawnicz�, a 
tak}e konwersacje indywidualne dla osób 
chc�cych doskonali� umiej�tno[ci 
komunikacyjne. Ka}dy kurs jest 
projektowany z my[l� o maksymalizacji 
efektywno[ci nauczania przy jednoczesnym 
uwzgl�dnieniu indywidualnych celów 
j�zykowych kursanta.

Organizacja zaj��

SzkoCa ENGLISHOWO przykCada szczególn� 
wag� do elastyczno[ci w organizacji zaj��, co 
stanowi jeden z jej gCównych atutów. 
Terminy zaj�� s� ustalane indywidualnie z 
ka}dym kursantem, co pozwala na 
dostosowanie harmonogramu nauki do 
osobistego grafiku uczestnika kursu. 
Podczas planowania zaj�� brane s� pod 
uwag� nie tylko godziny dost�pno[ci 
kursanta, ale równie} jego preferencje 
dotycz�ce intensywno[ci i cz�stotliwo[ci 
nauki.

Zaj�cia prowadzone s� przede wszystkim w 
formie online, co eliminuje konieczno[� 
dojazdów i zapewnia komfort uczestnictwa z 
dowolnego miejsca. W uzasadnionych 
przypadkach, po wcze[niejszym uzgodnieniu, 
mo}liwe jest równie} zorganizowanie zaj�� w 
innej formie, która b�dzie bardziej 
odpowiadaCa potrzebom kursanta. Taka 
elastyczno[� w zakresie formy i terminów 
zaj�� ma na celu maksymalizacj� 
efektywno[ci procesu nauczania przy 
jednoczesnym zapewnieniu wygody 
uczestników.



Zasady odwoCywania i odrabiania zaj��
SzkoCa ENGLISHOWO rozumie, }e w }yciu kursantów mog� pojawi� si� nieprzewidziane 
okoliczno[ci uniemo}liwiaj�ce uczestnictwo w zaplanowanych zaj�ciach. Z tego wzgl�du 
wprowadzono przejrzyste zasady dotycz�ce odwoCywania i odrabiania nieobecno[ci, które 
pozwalaj� na zachowanie elastyczno[ci przy jednoczesnym zapewnieniu efektywno[ci procesu 
nauczania.

Termin odwoCania zaj��
W przypadku konieczno[ci 

odwoCania zaplanowanych zaj��, 
kursant zobowi�zany jest do 

poinformowania szkoCy z 
odpowiednim wyprzedzeniem. Jest 

to kluczowe dla wCa[ciwej organizacji 
pracy lektorów oraz efektywnego 

zarz�dzania harmonogramem zaj��. 
Szczególnie istotny jest fakt, }e 
odwoCanie zaj�� na mniej ni} 24 

godziny przed planowanym 
terminem skutkuje uznaniem tych 

zaj�� za zrealizowane, bez 
mo}liwo[ci ich odrobienia czy 

uzyskania zwrotu kosztów.

Okres na odrobienie zaj��
Zaj�cia, które zostaCy odwoCane z 
zachowaniem wymaganego okresu 
wyprzedzenia (co najmniej 24 
godziny), mo}na odrobi� w ci�gu 30 
dni od pierwotnie zaplanowanego 
terminu. Ten miesi�czny okres daje 
kursantom wystarczaj�co du}o czasu 
na znalezienie dogodnego terminu 
na odrobienie nieobecno[ci, 
jednocze[nie zach�caj�c do 
regularnego uczestnictwa w kursie, 
co jest kluczowe dla efektywnej 
nauki j�zyka.

Konsekwencje nieodrobienia 
zaj��

Po upCywie 30-dniowego okresu 
przeznaczonego na odrobienie 

nieobecno[ci, lekcja przepada bez 
mo}liwo[ci jej pó{niejszego 

wykorzystania czy uzyskania zwrotu 
kosztów. Ta zasada ma na celu 

motywowanie kursantów do 
systematycznej nauki oraz 

efektywnego zarz�dzania swoim 
harmonogramem zaj��, co przekCada 

si� na lepsze wyniki w nauce j�zyka 
angielskiego.

Regularne uczestnictwo w zaj�ciach jest kluczowym czynnikiem skutecznej nauki j�zyka. 
Prosimy o odpowiedzialne podej[cie do odwoCywania zaj�� i wykorzystywania mo}liwo[ci 
ich odrabiania w wyznaczonym terminie.



System pCatno[ci
SzkoCa ENGLISHOWO oferuje przejrzysty i elastyczny system pCatno[ci, dostosowany do 
ró}nych preferencji kursantów. Zrozumienie zasad finansowych jest kluczowe dla 
bezproblemowej wspóCpracy i peCnego korzystania z oferowanych usCug edukacyjnych.

Terminy pCatno[ci
OpCaty za kursy w szkole ENGLISHOWO 
pobierane s� z góry, co pozwala na 
efektywne planowanie zaj�� i zapewnienie 
ci�gCo[ci nauki. Kursanci maj� mo}liwo[� 
wyboru cyklu rozliczeniowego spo[ród 
trzech dost�pnych opcji:

Cykl miesi�czny - idealny dla osób 
preferuj�cych krótsze zobowi�zania 
finansowe

Cykl trzymiesi�czny - oferuj�cy 
wi�ksz� stabilno[� i cz�sto 
korzystniejsze warunki cenowe

Cykl sze[ciomiesi�czny - zapewniaj�cy 
najdCu}sz� perspektyw� nauki i 
najlepsze warunki finansowe

Rezygnacja z kursu
W przypadku podj�cia decyzji o rezygnacji 
z kursu, nale}y pami�ta�, }e wpCacone ju} 
[rodki nie podlegaj� zwrotowi. Jest to 
standard w bran}y edukacyjnej, 
wynikaj�cy z konieczno[ci planowania 
pracy lektorów i zarz�dzania dost�pno[ci� 
terminów. Rekomendujemy dokCadne 
przemy[lenie decyzji o rozpocz�ciu kursu 
oraz wybór odpowiedniego cyklu 
rozliczeniowego, który najlepiej 
odpowiada indywidualnym planom i 
mo}liwo[ciom.

Niewykorzystane lekcje
SzkoCa ENGLISHOWO oferuje elastyczne 
podej[cie do niewykorzystanych lekcji. W 
przeciwieEstwie do wielu innych szkóC 
j�zykowych, niewykorzystane lekcje nie 
przepadaj� automatycznie. Mo}na je 
wykorzysta� w innym, dogodnym terminie 
w ramach obowi�zuj�cego okresu 
rozliczeniowego. W szczególnych 
przypadkach, po wcze[niejszym 
uzgodnieniu, mo}liwe jest równie} 
przedCu}enie okresu, w którym mo}na 
wykorzysta� opCacone ju} lekcje.

Kursy firmowe
W przypadku kursów organizowanych dla 
firm, caCo[� zobowi�zaE finansowych 
spoczywa wyC�cznie na przedsi�biorstwie. 
Kursanci uczestnicz�cy w takich zaj�ciach 
nie ponosz� }adnych indywidualnych 
kosztów zwi�zanych z nauk�. Jest to 
wygodne rozwi�zanie dla pracowników 
korzystaj�cych z mo}liwo[ci rozwoju 
zawodowego oferowanych przez 
pracodawc�.



Postanowienia koEcowe
Regulamin szkoCy j�zykowej ENGLISHOWO stanowi kompleksowy zbiór zasad, których 
przestrzeganie zapewnia sprawn� organizacj� procesu edukacyjnego oraz satysfakcjonuj�c� 
wspóCprac� mi�dzy szkoC� a kursantami. Poni}ej przedstawiamy najwa}niejsze postanowienia 
koEcowe, które dopeCniaj� caCo[� regulaminu i okre[laj� formalne aspekty uczestnictwa w 
kursach.

Akceptacja regulaminu

Uczestnictwo w kursach organizowanych 
przez szkoC� ENGLISHOWO jest 
równoznaczne z peCn� akceptacj� niniejszego 
regulaminu. Oznacza to, }e ka}dy kursant, 
przyst�puj�c do zaj��, zobowi�zuje si� do 
przestrzegania wszystkich zawartych w nim 
zasad i postanowieE. DokCadne zapoznanie 
si� z tre[ci� regulaminu przed rozpocz�ciem 
kursu pozwoli unikn�� nieporozumieE i 
zapewni komfortow� wspóCprac�.

SzkoCa zach�ca wszystkich potencjalnych 
kursantów do dokCadnego przeanalizowania 
regulaminu i wyja[nienia wszelkich 
w�tpliwo[ci przed podj�ciem decyzji o 
uczestnictwie w kursie. W razie 
jakichkolwiek pytaE dotycz�cych 
interpretacji poszczególnych punktów 
regulaminu, przedstawiciele szkoCy s� gotowi 
udzieli� szczegóCowych wyja[nieE i 
informacji.

Zmiany w regulaminie

SzkoCa ENGLISHOWO zastrzega sobie prawo 
do wprowadzania zmian w regulaminie, je[li 
b�dzie to konieczne dla poprawy jako[ci 
[wiadczonych usCug lub dostosowania do 
zmieniaj�cych si� warunków prawnych czy 
organizacyjnych. O wszelkich planowanych 
zmianach kursanci b�d� informowani z 
odpowiednim wyprzedzeniem, co pozwoli im 
na podj�cie [wiadomej decyzji o kontynuacji 
nauki na nowych warunkach.

Informacje o zmianach b�d� przekazywane 
kursantom za po[rednictwem poczty 
elektronicznej lub innych uzgodnionych 
kanaCów komunikacji. W przypadku 
znacz�cych modyfikacji regulaminu, szkoCa 
mo}e równie} poprosi� kursantów o 
ponown� akceptacj� jego tre[ci, aby upewni� 
si�, }e wszyscy uczestnicy kursów s� 
[wiadomi obowi�zuj�cych zasad.

Aktualna oferta i 
kontakt
Kompleksowa oferta 
kursów j�zykowych 
oferowanych przez 
szkoC� ENGLISHOWO, 
wraz z szczegóCowymi 
informacjami na temat 
ich zakresu, 
intensywno[ci i cen, 
jest dost�pna na 
oficjalnej stronie 
internetowej szkoCy: 
www.englishowo.co
m. Strona zawiera 
równie} wszystkie 
niezb�dne dane 
kontaktowe, które 
umo}liwiaj� 
potencjalnym i 
obecnym kursantom 
bezpo[redni kontakt z 
przedstawicielami 
szkoCy.

Indywidualne 
ustalenia
W szczególnych 
przypadkach, 
wymagaj�cych 
indywidualnego 
podej[cia, szkoCa 
ENGLISHOWO 
dopuszcza mo}liwo[� 
ustalenia warunków 
uczestnictwa w kursie 
odbiegaj�cych od 
standardowych zasad 
okre[lonych w 
regulaminie. Wszelkie 
takie ustalenia musz� 
by� jednak dokonane w 
formie pisemnej i 
zaakceptowane przez 
obie strony przed 
rozpocz�ciem kursu.

Certyfikacja i efekty 
ksztaCcenia
Po zakoEczeniu kursu 
kursanci otrzymuj� 
certyfikat 
potwierdzaj�cy 
uczestnictwo oraz 
osi�gni�ty poziom 
znajomo[ci j�zyka. 
SzkoCa ENGLISHOWO 
zobowi�zuje si� do 
prowadzenia zaj�� na 
najwy}szym poziomie 
merytorycznym, 
wykorzystuj�c 
sprawdzone metody 
nauczania i materiaCy 
dydaktyczne 
dostosowane do 
potrzeb i mo}liwo[ci 
uczestników.


